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POS 시스템 테스트 설계



순서

• 테스트 목적

• 테스트 전략

• 테스트 아키텍처

• 테스트 논리적 설계



목적

제품기능의적합성과정확성의 품질 수준이만족하는지 확인



전략

요구사항을 기반한아키텍처로적합성 확인

테스트 기법을 활용한논리적 설계로정확성 확인

업무 흐름으로 리스크 분석

 높은 리스크 중점 테스트

 낮은 리스크 단위테스트 확인

테스트 요구사항으로 논리적 설계

 순차적 업무는 상태전이 테스트

 조건적 업무는 결정테이블 및 Cause Effect 그래픽으로 테스트



아키텍처

• 요구사항 분석

• 리스크 분석

• 테스트 대상 선정

• 테스트 대상 분석



요구사항 분석

업무별로 나눠진 요구사항을 사용자 업무 흐름으로 분석 하여 3가지 관점 도출

1) 사용자 관점(User)

2) 기기적 관점(Hardware)

3) 업무적 관점



요구사항 분석

• 사용자, 기기, 업무 간 관계분석

업무

User Hardware

판매자 매니저 POS BOS 스캐너 서명패드 프린터 백업서버 네트워크

운영관리 O O O
상품정보관리 O O
고객정보관리 O O O O
판매관리 O O O O O O
주문관리 O O
재고관리 O O
시스템정보관리 O O
사용자관리 O O
판매분석 O O O O O
고객매출분석 O O O



리스크 분석

사용자, 기기, 업무간 관점으로 리스크 평가를 위한 기준 수립

1) 장애가 있을 경우도 POS 업무는 중단되지 않아야 한다.

2) 장애가 있을 경우 “수동업무 불가”가아닌 업무는 제외한다.

3) POS장비와 연결된 장비는 정상 작동해야 한다. 



리스크 분석

• 리스크 분석 결과

(영향레벨: 9=심각, 5=높음, 3=보통, 1=낮음)

업무

Business Risk Technical Risk
종합점수

판매 업무지속 수동업무 불가 소 계 POS장비연계

운영관리 5 9 14 1 15

상품정보관리 3 5 8 1 9

고객정보관리 1 5 6 1 7

판매관리 9 9 18 9 27

주문관리 1 1 2 1 3

재고관리 1 3 4 1 5

시스템정보관리 1 3 4 1 5

사용자 정보관리 1 5 6 1 7

판매분석 1 5 6 1 7

고객매출분석 1 5 6 1 7
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테스트 대상 선정

• 리스크 분포 표



테스트 대상 분석

• 테스트 대상 업무 흐름도



테스트 대상 분석

• 테스트 요구사항 추적표

구분
기능요구사항 ID 테스트 요구사항

ID 이름 ID 이름

운영관리
1-1 개점업무 A1 ID 등록

1-1-1 준비금 입력 A2 준비금 확인

판매관리

4-1 판매등록
A3 판매등록
A4 판매수정 및삭제

4-2 판매결제 A5 결제

4-2, 
4-2-1

판매결제
현금 영수증처리

B1
현금결제처리

4-2, 
4-2-2

판매결제
신용카드결제

B2
카드결제처리

4-2, 
4-2-3

판매결제
고객포인트결제

B3
포인트결제처리

4-2 판매결제 B4 결제완료

4-3 판매취소 C1 반품등록

운영관리 1-3 폐점업무 C2 마감/정산



테스트 설계

• 테스트 요구사항을 분석

• 상태 전이 테스트 설계

• 결정 테이블 설계

• Cause Effect 그래픽 설계



테스트 요구사항 분석

• 테스트 요구사항으로 업무 성격 분류

업무 성격 테스트 기법 적용한 테스트요구사항

순차 처리업무 상태 전이테스트 ID 등록, 준비금확인, 판매등록, 결제

조건 처리업무

결정 테이블
판매 수정/삭제, 현금결제처리, 카드결제처리, 
포인트결제처리, 반품등록, 마감/정산

Cause-Effect 관계 그래프 결제완료



상태전이 테스트 설계

마감/정산 완료 화면
ID 등록 대기화면
(단말기 번호 /
개점일자 / 

ID 선택창 출력)

판매자명 출력 화면
(로그인 버튼 활성화)

준비금 확인 화면

ev 마감/정산 승인

ev ID 선택

ev 로그인 버튼

ev 이전 버튼

상태 전이도

Event Table



상태전이 테스트 설계

마감/정산 완료 화면 ID 등록 대기화면

ID 등록 대기 화면
판매자명 출력 /
로그인버튼 활성화

판매자명 출력 /
로그인버튼 활성화

준비금 확인화면

준비금 확인화면 ID 등록 대기화면

Test path 1

Test path 2

Test path 3

Test path 4

1^

2^

3^

4^

Test Path

Valid 
Test Case



상태전이 테스트 설계

Invalid
TC

조건 TC



결정 테이블 설계

분류축약

Cause 
Effect 분류



결정 테이블 설계

결정테이블
설계 테스트 데이

터 유도



CAUSE EFFECT 그래픽 설계

분류축약조건/결과
분류



CAUSE EFFECT 그래픽 설계

E1

E2

E3

C1 E4

E5

E7

E8

C2 E9

E10

E11

E12

C5 E13

E14

E15

E16

C7 E17

E18

E19

E20

C8 E21

E22

E23

E24

Cause 
Effect
그래픽

테스트 데
이터 유도

테스트 시나
리오



끝
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